
Algemeen
Deze actievoorwaarden zijn van toepassing op het actieaanbod geldig in de periode 
vanaf 11 maart tot en met 25 maart 2024 door DELTA Energie B.V., gevestigd en
kantoorhoudend aan de Buitenruststraat 10, 4337 EH te Middelburg (verder te noemen
‘DELTA’). DELTA heeft het recht om deze actievoorwaarden eenzijdig te wijzigen en/of 
aan te vullen.

•	 Deze actievoorwaarden zijn van toepassing op de actie “DELTA Win vier toe-
gangskaarten voor van Terra Maris”, verder te noemen: “de actie” van DELTA. Alle 
rechten en aanspraken, zoals in deze actievoorwaarden ten behoeve van DELTA 
worden bedongen, worden evenzeer bedongen ten behoeve van door DELTA inge-
schakelde tussenpersonen en andere derden.

•	 Het actieaanbod geldt voor alle klanten van DELTA die zich tijdens de actieperiode 
online aanmelden voor de actie via deltaenergie.nl/terramaris.

Deelname
•	 Elke klant kan slechts éénmaal deelnemen.
•	 Na aanmelding, door het invullen van zijn klantnummer, naam, e-mailadres,  

telefoonnummer, en het juiste antwoord op de actievraag maakt de  
deelnemer kans op één van de twintig sets met vier toegangskaarten voor Terra 
Maris die DELTA weggeeft. De winnaars kunnen iedere kaart eenmalig gebruiken. 
De kaarten zijn geldig tot 1 mei 2025.

•	 Voor deelname aan de actie zijn geen kosten verschuldigd.
•	 De kaarten kunnen niet worden omgezet in een alternatief geschenk of geldbe-

drag of voor andere producten en/of diensten.
•	 DELTA behoudt zich het recht voor deze actie zonder voorafgaande kennisgeving 

en zonder opgaaf van redenen in te trekken of te wijzigen (dit heeft geen gevolgen 
voor reeds gesloten overeenkomsten die voor de intrekking of wijziging van de 
actie zijn gesloten). In deze gevallen kan geen aanspraak worden gemaakt op 
enige (schade) vergoeding.

Speelwijze
•	 De deelnemers, die zich gedurende de actieperiode aanmelden worden door 

DELTA geregistreerd. Uit de groep deelnemers die het juiste antwoord op de 
actievraag hebben gegeven, worden dertig winnaars getrokken. De trekking vindt 
plaats op 27 maart 2024. 

•	 Winnaars krijgen de toegangkaarten per post toegestuurd, uiterlijk in week 18, 
2024.

•	 Hoe langer de klant een energieproduct afneemt bij DELTA, hoe meer kans hij 
maakt om te winnen. . In de tabel hieronder is uitgelegd:

Aantal jaar klant Mee in trekking

< 1 jaar 1

> 1 jaar < 2 jaar 2

> 2 jaar < 3 jaar 3

> 3 jaar < 4 jaar 5

> 4 jaar < 5 jaar 7

> 5 jaar of langer 10

De peildatum waarop wordt gekeken naar hoe lang een deelnemer klant is van DELTA,
is 25 maart 2024.

De prijzen en de uitkering daarvan
•	 DELTA trekt twintig winnaars onder de juiste inzendingen en die voldoen aan de 

voorwaarden.
•	 Het moment van inschrijven ten behoeve van de actie wordt bepaald door het 

moment dat DELTA de inschrijving ontvangt.
•	 De winnaars ontvangen uiterlijk in week 18 hun prijs per post.
•	 Aan de publicatie van de uitslag van deze actie kunnen geen rechten worden 

ontleend.
•	 Er geldt voor een door de deelnemer geweigerde prijs geen vervangingswaarde 

of uitkering in geld. Bij weigering van de prijs door de deelnemer vervalt deze aan 
DELTA.

•	 Er wordt niet verder gecorrespondeerd met deelnemers over de (niet) gewonnen 
prijs.

•	 DELTA behoudt zich het recht contact op te nemen met een aantal winnaars voor 
eentestimonial, eventueel met een foto daarbij.

Aansprakelijkheid
•	 DELTA en de door haar ingeschakelde tussenpersonen en derden zijn niet aanspra-

kelijk voor eventuele schade en/of kosten van de consument in het kader van de 
actie. DELTA is tevens nimmer aansprakelijk voor indirecte schade. Tevens is DELTA 
nimmer een vergoeding verschuldigd.

•	 In gevallen van fraude of andere onregelmatigheden die door DELTA in het kader 
van deze actie worden vastgesteld, zal de consument direct worden uitgesloten 
van verdere deelname en zal niet tot verstrekking van de kortingscode worden 
overgegaan, of zullen de producten worden teruggevorderd, en zal eventuele 
schade worden verhaald.

Slotbepalingen
•	 DELTA heeft het recht om deze actievoorwaarden tussentijds eenzijdig te wijzigen 

en/of aan te vullen. 
•	 Wijzigingen en/of aanvullingen worden gepubliceerd via deltaenergie.nl/voorwaar-

den/terramaris. 
•	 Op deze actievoorwaarden is Nederlands recht van toepassing. 
•	 Eventuele geschillen voortvloeiende uit de actievoorwaarden op de actie dienen te 

worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Middelburg.
•	 Door deelname aan de actie, verklaart de consument in te stemmen met deze 

actievoorwaarden.
•	 Van het bepaalde in deze actievoorwaarden kan slechts schriftelijk worden afge-

weken, in welk geval de overige bepalingen onverkort van kracht blijven.

Deze actievoorwaarden zijn geldig vanaf 11 maart 2024.

Actievoorwaarden Winactie ‘Win vier 
toegangskaarten voor Terra Maris’


